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Bogenhausen · Zeit schenken im Klinikum 

Bogenhauser Patientenservice sucht noch Helfer 

Bogenhausen · Für den Patientenservice »Grüne Damen 

und Herren« suchen die Johanniter München, gemeinsam 

mit dem Förderverein Klinikum München Bogenhausen 

e.V. (FKMB) weiterhin Helfer für einen ehrenamtlichen 

Patientenservice am Klinikum Bogenhausen. Im Rahmen 

einer Informationsveranstaltung im Oktober stellten sich die 

schon jetzt aktiven »Grünen Damen Gabriele Müller, 

Gabriele Sepper und Gabi Niessen-Daur als Aktive vor.  

 

 
Gabriele Müller, Gabi Niessen-Daur und Gabriele Sepper (v. li.) 

erzählten von ihrer Arbeit. Foto: privat 
 

 

 

Sie sind schon jetzt tätige Mitarbeiterinnen im Rahmen der Johanniter-Krankenhilfe im 

Klinikum. Sie informierten im Besonderen über die Anforderungen und Anreize, die an diese 

ehrenamtliche Aufgabe und Tätigkeit gestellt werden. Mit einem Einführungsfilm über ihre 

Erfahrungen im Klinikum Harlaching konnten sie einfühlsam und auch in der Aussprache 

erklären, welche Hilfen sie tatsächlich im Klinikum schon jetzt gemeinsam mit zehn weiteren 

Ehrenamtlichen anbieten können. Sie nahmen Interessierten die Angst, den Anforderungen 

nicht gewachsen zu sein. Mitbringen muß man drei bis vier Stunden Zeit an einem Tag in der 

Woche, Einfühlungsvermögen und Kontaktfreudigkeit sowie Zuverlässigkeit und 

Verschwiegenheit. Man bekommt eine fachkundige Einweisung, Fort- und Weiterbildung, 

Versicherungsschutz, grüne Dienstkleidung und Fahrtkostenzuschuß. Die Helfer/innen 

werden nicht als Pflegekräfte eingesetzt, sondern bieten ausschließlich »Serviceleistungen« an 

wie Zeitung holen, kleine Einkäufe erledigen, Wäsche in der Kleiderkammer besorgen sowie 

Telefonkarten kaufen und das Bedienen des Telefons erklären.  

Allein diese verhältnismäßig kleinen Handreichungen bedeuten schon eine Entlastung fürs 

Pflegepersonal. Mehr Infos unter Telefon 0 89 / 67 56 57 oder unter www.foerderverein-

kmb.de.  
 


